ESCOLA PARQUE

DO CONHECIMENTO

Agendamento



BAR3UE Do
CONHECIMENTO

SANTO ANDRE + SP « BRASIL

Bem-vindo a Sabina! O que eu preciso saber antes de solicitar
Olal Para que sua escola agendamento de aula para um grupo

OU grupo possa visitar a escolar ou filantrépico na Sabina?

Sabina, é necessario fazer

o0 agendamento. Por isso,
desenvolvemos esta cartilha
com todas as informacdes
necessarias para que vocé
agende ja a sua visita.
Esperamos por vocés!

Para um bom atendimento é de suma importancia que o
responsavel tenha conhecimento de todas as informacdes
sobre o0 agendamento na Sabina, disponiveis nesta cartilha.

O formulario para solicitacdo de vagas deve ser preenchido
no site da Sabina: http://sabina.org.br

Em caso de duvida,
é so entrar em contato.

(11) 4422-2017
sabinaagendamento@santoandre.sp.gov.br
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Antes de agendar

Como faco para solicitar o agendamento de
aula para grupos na Sabina?
Eu receberei alguma confirmacao?

Quais sao os dias e horarios de atendimento
no setor de agendamento?

Como serd o cronograma de agendamento
da Sabina?

Com quanto tempo de antecedéncia devo
agendar?

E possivel agendar aula na Sabina em qualquer
dia da semana? Quais sao os horarios de
aula disponiveis? Posso ir diretamente com
o grupo durante a semana sem ter agendado
previamente?

Qual é o tempo de duracdo da Aula
Exploratdria?

E possivel agendar meu grupo para realizar
uma aula aos finais de semana?

Para agendar existe algum tipo de restricdo
em relacdo a idade?

Qual € o minimo e 0 Maximo que eu posso
agendar para uma Aula Exploratdria?

Quais sao os tipos de aulas disponiveis
na Sabina?

Como funciona o agendamento para os
grupos gue ndo sdo escolares?

Como é feito o pedido de gratuidades para
entidades sem fins lucrativos?
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Todas as aulas na Sabina sdo monitoradas?

E possivel diminuir ou aumentar o nimero
de alunos depois de enviado a confirmacao
do agendamento?

Ou se precisarmos cancelar e mudar a data,
como proceder?

A escola/instituicdo agendada pode levar
algum acompanhante ou familiar que ndo
faz parte do grupo?

Ha cortesia para professores ou responsaveis?

Qual é o valor do ingresso, como realizo o
pagamento e com quanto tempo de
antecedéncia?

Onde o 6nibus escolar pode desembarcar os
alunos? E depois, onde podera aguardar?

O estacionamento é pago?

A Sabina se responsabiliza pelo transporte
ou lanche dos alunos?

O local onde acontecem as aulas é coberto?

E permitido o uso de maquina fotografica
no local?

Onde a Sabina esta localizada?
Quais os contatos?
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Antes de agendar

E importante a indicacdo das datas opcionais do
referido més de agendamento, pois é muito comum nao
conseguirmos dar uma resposta positiva as solicitacdes
de grupos que nos pedem um dia e horario especifico,
pois pode ser que a data pretendida ja tenha atingido a
capacidade de atendimento do dia/periodo. Contudo,

se houver possibilidade de atender as expectativas da
instituicdo, com certeza faremos o possivel.

Para os casos de incompatibilidade de datas indicaremos
outras opc¢des dentro do més solicitado.

N&o agendamos anos de escolaridade diferentes em um
mesmo grupo, por motivos de conteudo disciplinar e
abordagem didatica. Pedimos a gentileza em apontar,
dividido por ano de escolaridade, qual a aula pretendida
e para quantos alunos o agendamento esta sendo
solicitado. Todos os grupos devem ser agendados de
acordo com o ano de escolaridade, inclusive os grupos
de Educacao Infantil, a partir de 03 anos.

So6 consideramos e realizamos agendamentos solicitados
por escolas, ONGs, associacdes e instituicdes assistenciais
sem fins lucrativos que sejam devidamente reconhecidos e
com estatuto.

Caso ndo receba um retorno em até 7 (sete) dias uteis
apos o envio do formulario de solicitacdao de aulas,
pedimos a gentileza em entrar em contato com o setor de
agendamento da Sabina pelo telefone (11) 4422-2017
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Cadastro da Instituicao

Todos os dados de comunicacdo sdo de extrema importancia e confidenciais.
Caso nao seja possivel contatar os responsaveis por telefone ou e-mail, o
agendamento ndo sera realizado. Verifique se preencheu todos os digitos de
telefone corretamente e informe se ha prefixo na cidade (DDD).

Atendimento a alunos com deficiéncia

) | " O apontamento de alunos com deficiéncia é de suma importancia para
\ que possamos realizar um atendimento adequado. Pedimos a gentileza em
descrever a deficiéncia e quantos de cada deficiéncia virdo. Em caso de alunos
com mobilidade reduzida, é importante a presenca de um acompanhante para
auxilid-lo durante o percurso da aula.

Exemplo
NOME ANO DE PERIODO NUMERO DE ALUNOS COM SEGESTOES
DO ESCOLARIDADE (manha ALUNOS DA DEFICIENCIA DE DATAS
PROF. E ETAPA DE outarde) SALA/GRUPO PRETENDIDAS
DA ENSINO DA CADEIRANTES
TURMA TURMA
N° ALUNOS DESCRICAO
1 2 3
1 Educacédo Infantil Manha 27 1 S.Down 12/08 13/08 14/08
2 1° Ano Manha 32 1 20/08 21/08 22/08
Fundamental |
3 2° Ano Tarde 45 1 Def. Visual 26/08 27/08 28/08

Ensino Médio
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Apos ter lido todas as
informa¢des, como fag¢o para
solicitar o agendamento de aula
para grupos na Sabina?

Eu receberei alguma confirmag¢ao?

O agendamento de grupos para aulas na Sabina
- Escola Parque do Conhecimento é realizado
através do site https://sabina.org.br.

Nao temos como agendar sem saber: nimero de
alunos divididos por ano/turma (n&o misturamos
anos de escolaridade diferentes no mesmo grupo),
numero de turma, se ha alunos com deficiéncia e
periodo pretendido (manha ou tarde).

Apds o preenchimento do formuladrio no site,
enviaremos a confirmacao via e-mail com todas

as informacdes sobre o que foi solicitado, decreto
municipal sobre a cobranca de ingressos, termo das
responsabilidades que devem ser cumpridas pelas
partes, entre outros.
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Quais sao os dias e horarios
de atendimento no setor de
agendamento?

Os responsaveis podem ligar de segunda a sexta-
feira, das 9h as 17h. Contudo, devem ficar atentos
aos periodos estipulados para agendar cada més,
conforme informacdes na questdo 4.

Como sera o cronograma de
agendamento da Sabina?
Com quanto tempo de antecedéncia

devo agendar? P @)
AGENDAMENTO ENVIAR FORMULARIO v
PARA: A PARTIR DE

Informamos que o

Aburil 10° dia util de margo .
agendamento inicia sempre
Maio 1° dia atil de abril no primeiro dia Gtil de cada
Junho 1° dia «til de maio més para o més seguinte,
Agosto 1° dia util de junho exceto no més de marco.
Setembro 1° dia util de agosto Por exemplo:
Outubro 1° dia util de setembro Quem pretende agendar
Novembro 1° dia Gtil de outubro para maio devera enviar o
—— formuldrio no primeiro dia util
Dezembro 1° dia util de novembro . o .
de abril (no caso, 12 de abril).
Contatos:

(11) 4422-2017
sabinaagendamento@santoandre.sp.gov.br
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NAO REALIZAMOS AGENDAMENTO COM MENOS DE
30 DIAS ANTES DA DATA PRETENDIDA

(Uma vez que a data ainda estara sujeita a avaliacdo)

PAGAMENTO DEVERA SER EFETUADO IMPRETERIVELMENTE
15 DIAS ANTES DA AULA AGENDADA

AGENDAMOS ATE 90 VAGAS DE AULA EXPLORATORIA POR MES,
POR INSTITUICAO.

E possivel agendar aula na Sabina em qualquer

dia da semana? Quais sdo os horarios de aula
disponiveis? Posso ir diretamente com o grupo
durante a semana sem ter agendado previamente?

Havendo disponibilidade de vagas no sistema, as aulas podem ser agendadas
sempre as sextas-feiras, sendo que as aulas no periodo da manha acontecendo
das 8h30 as 11h30 e no periodo da tarde das 13h30 as 16h30 (ver questao 6).

Importante:
Todos os atendimentos durante a semana
devem ser previamente agendados.

DURANTE A SEMANA NAO HA COMO ENTRAR OU PARTICIPAR
DAS ATIVIDADES DA SABINA DE OUTRA FORMA, NAO HA
VISITACAO ABERTA AO PUBLICO EM GERAL.

ESCOLA PARQUE DO CONHECIMENTO  SABINA 9



Qual é o tempo de dura¢ao da aula exploratéria?

As aulas ocorrem dentro do periodo das 8h30 as 11Th30 (manha) e das 13h30 as 16h30
(tarde). Contudo, a duracao das aulas ndo é de 3 horas. A duracdo de cada aula exploratédria
pode variar de acordo com o hordrio que o grupo chega a Instituicdo e da faixa etaria a ser
atendida. Deve-se levar em consideracdo, também, que o tempo utilizado para organizacdo
do grupo, lanche e banheiro estdo inclusos nas aulas a serem aplicadas.

Observacao
Avaliaremos a possibilidade de atendimento a grupos que chegarem com mais de 30
minutos de atraso e, nestes casos, pedimos a instituicdo que entre em contato com
a Sabina informando o motivo pelo telefone (11) 4422-2017 ou 4422-2016, setor de
agendamento. De acordo com o atraso, o grupo podera sofrer prejuizo no conteddo a ser
apresentado.

- ®
" )

E possivel agendar meu grupo
para realizar uma aula aos finais de
semana?

Nao, a Sabina ndo agenda grupos para aulas
exploratodrias aos finais de semana. O agendamento é
realizado para aulas exploratdrias que sdo programadas
as sextas-feiras. Os finais de semana, periodo de férias
escolares (janeiro e julho) e feriados sdo reservados
para o atendimento do publico em geral, ja que,

em funcado da proposta pedagdgica trabalhada nas
aulas exploratodrias, os visitantes em geral ndo tem a
possibilidade de participar durante a semana junto com
0s grupos agendados. Mas, se 0 grupo vier, podera
entrar para participar com o publico em geral. Contudo,
nd&o haverd mediacdo especialmente programada.

/N
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Para agendar existe algum tipo de restricao
em relag¢do a idade?

As aulas exploratdrias estdo disponiveis para estudantes desde a Educacdo Infantil (a
partir de 3 anos) até o Ensino Médio.

Para os grupos escolares, em funcdo do trabalho pedagdgico desenvolvido em sala de
aula, todos os agendamentos sdo agrupados por ano de escolaridade. Ndo agendamos
anos de escolaridade diferentes em um mesmo grupo, por motivos de contelddo
disciplinar e abordagem didatica. Por exemplo, se uma escola quer trazer estudantes
do 12 ao 52 ano do Ensino Fundamental |, deverd informar quantos estudantes de cada
ano e turma participardo da aula.

Qual é o minimo e 0 Maximo que eu posso
agendar para uma aula exploratéria?

Havendo disponibilidade,
agendamos até 90 vagas mensais
para cada instituicao.
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Quais sao os tipos de aulas exploratodrias disponiveis

na Sabina?

Agendamos roteiros didaticos para estudantes da Educacdo Infantil (a partir de 3 anos)
até o Ensino Médio. Sdo ofertados dois tipos de aulas: aula exploratdria na Sabina e aula

exploratoéria no planetario.

SOBRE AS AULAS EXPLORATORIAS NA SABINA

Sao direcionadas aos
educandos da Educag¢ao
Infantil (a partir de 3 anos),
Ensino Fundamental

(1° ao 92 ano) e Ensino
Médio, que buscam
conhecer a Sabina Escola
Pargue do Conhecimento.
Por meio da exploracdo da
capacidade multidisciplinar,
os educandos contemplam
as salas de interacdo com
experimentos cientificos,
respeitando a linguagem
adequada a faixa etaria.

Entre as atra¢cdes que
fazem parte estdo os
dinossauros, principalmente
a Unica réplica da América
Latina do esqueleto

de um Tyrannosaurus

rex, com 12,8 metros de
comprimento; um robd de
Ceratosaurus Nasicornis que
se movimenta e emite sons;
0 pinguinario com mais

de 20 pinguins da espécie
Magalhaes; um aquario de
recife de corais, um tanque
de observacédo, além de um
serpentario.

Ha também um amplo
espago com cerca de

cem experimentos sobre
Microbiologia, Fisicas
Mecanica, Elétrica e Optica.

Trabalhando a educacédo
complementar de uma
forma ludica e acessivel,

SABINA ¢ ESCOLA PARQUE DO CONHECIMENTO

nosso objetivo principal é
proporcionar atividades
para o despertar

da curiosidade em
diversificadas areas,
estimulando a cultura
cientifica e artistica aos
visitantes e educandos em
todas as areas do saber:

» Ciéncias da Terra,
» Ciéncias da Vida,
» Ciéncias Fisicas e
Tecnoldgicas.



SOBRE AS AULAS EXPLORATORIAS

NO PLANETARIO

Sao direcionadas aos
educandos da Educag¢ao
Infantil (a partir de 5 anos),
Ensino Fundamental

(12 ao 92 ano) e Ensino Médio,
que buscam conhecer a
Sabina Escola Parque do
Conhecimento.

O planetario da cidade de
Santo André, Planetério
Johannes Kepler (PJK), busca
apoiar o desenvolvimento do
letramento cientifico, através
de diferentes possibilidades
pedagdgicas, incluindo a
imersao proporcionada

pelos recursos audiovisuais,
como a experiéncia obtida
através das sessodes. Os
atendimentos sdo variados

e buscam contemplar
diferentes abordagens,

como por exemplo, a
interdisciplinaridade,
conectando-se com outros
espacos da Sabina, passando

por diferentes areas do
conhecimento.

Além da sessdo de planetario,
também oferecemos

outras atra¢des, como os
experimentos do laboratoério
astrondmico, tais como: O
Cruzeiro do Sul, o Telurio e os
Planetas em escala.

O espaco divulga estudos de
diferentes areas de pesquisa
da Astronomia, como
Sistema Solar, Astrobiologia,
Cosmologia, entre outros.
Assim como outros espacos
da Sabina, trabalhamos com
a educacao complementar de
uma forma ludica e acessivel,
nosso objetivo principal é
proporcionar atividades para
o despertar da curiosidade
em diversificadas areas,
estimulando a cultura
cientifica e artistica aos
visitantes e educandos em
todas as areas do saber.

Como funciona o
agendamento para os
grupos que nao sao
escolares?

Os grupos nao escolares
(filantrépicos e sem fins lucrativos)
também devem solicitar
agendamento no site da Sabina
https://sabina.org.br.

Sé consideramos e realizamos
agendamento solicitado por

ONGs, associag¢des e instituicdes
assistenciais sem fins lucrativos que

sejam devidamente reconhecidos e e

com estatuto.

ESCOLA PARQUE DO CONHECIMENTO ¢ SABINA
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Como é feito o pedido de gratuidades para entidades sem
fins lucrativos?

O pedido de gratuidade é feito diretamente pelo e-mail:
sabinaagendamento@santoandre.sp.gov.br

Pedimos para enviar um oficio com todos os dados da Instituicdo, conforme os dados
citados abaixo, incluindo ainda a justificativa da gratuidade, objetivo da aula (visita) e
estatuto. O oficio deve conter:

e Nome completo da Instituicdo e N2 de assistidos que a Instituicdo
»  Perfil/objetivo do trabalho pretende trazer a visita
e Responsavel pela Instituicdo e Faixa etéaria
* Telefone do responsavel e Ha visitantes com deficiéncia
« Ja vieram a Sabina em outra e Qual/quais
oportunidade? e Ha cadeirantes?
* Objetivo da visita *  Quantos?
e Endereco completo da Instituicdo e N° de profissionais da Instituicdo que
e Bairro / Cidade / Estado / CEP acompanharao os assistidos

e Telefone da Instituicdo para contato

~ A%

'

‘““h
A
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Todas as aulas
exploratdrias na Sabina
sao mediadas?

Sim, todas as aulas agendadas para
grupos escolares e filantréopicos
durante a semana sao mediadas e
sdo de responsabilidade exclusiva
da Sabina. Aos finais de semana,
feriados, recessos e férias escolares,
ndo ha aplicacdo de roteiros ou
mediacdes, pois o local permanece
aberto ao publico em geral e os
mediadores ficam a disposicdo
somente para expor ou responder
duvidas sobre os espacos e
experimentos.

Lembramos que todas as aulas
exploratdrias sdo previamente
preparadas pela equipe
pedagdgica da Sabina, a qual
assume inteira responsabilidade na
abordagem dos temas. Qualquer
intervencado, se necessaria e
autorizada pela equipe pedagdgica
da Sabina, deve ser previamente
combinada com o mediador da
Sabina responsavel pela mediacao
do contelddo ao grupo.

MONITORIAS EXTERNAS NAO
SERAO PERMITIDAS NA SABINA,
quer sejam em aulas exploratodrias
agendadas ou em dias de
atendimento ao publico em geral.

ESCOLA PARQUE DO CONHECIMENTO e« SABINA
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E possivel diminuir ou aumentar o niimero de alunos depois

de enviado a confirmac¢ao do agendamento?

Ou se precisarmos cancelar e mudar a data, como proceder?

Se por algum motivo

seu grupo nao puder
comparecer a aula,
resultando em um
cancelamento, ou se houver
necessidade de aumentar
ou diminuir o nimero de
participantes, mudar a

data ou o periodo da aula
(manha ou tarde), é de
suma importancia avisar a
Sabina até 15 (quinze) dias
antes da data marcada,
assim iremos checar a
possibilidade de atender as
expectativas da instituicao
ou providenciar a ocupacdo
das vagas por outro grupo
em tempo habil.

Em casos de cancelamento,
cabe ao setor de
agendamento da Sabina
providenciar a ocupacao
das vagas por outro grupo,
pois possuimos uma lista
de espera para atender as
demandas de solicitagao.

Nenhuma alteracao solicitada
serd avaliada se for enviada
fora do prazo (hd menos de
15 dias da aula).

Lembramos que a demanda
por agendamento é superior
a nossa capacidade de
atendimento, de maneira
que todas as alteracdes, com
excecdo do cancelamento e
diminuicdo de vagas, estdo
sujeitas as vagas disponiveis
no sistema na ocasidao do
contato.

EM HIPOTESE
ALGUMA A
INSTITUICAO QUE
CANCELOU PODERA
REPASSAR AS
VAGAS PARA OUTRO
GRUPO.

SABINA ¢ ESCOLA PARQUE DO CONHECIMENTO




A escola/instituicao
agendada pode levar algum
acompanhante ou familiar que
nao faz parte do grupo?

Nao. Tendo em vista um atendimento
segmentado por ano de escolaridade, etapa
de ensino e faixa etaria caracterizando a

aula exploratdria como instrumento de
complementacdo pedagdgica, nao é permitida
a participacdo de outros visitantes que ndo
facam parte oficialmente do grupo escolar.

Ha cortesia para
professores ou
responsaveis?

A Sabina disponibiliza a cada 15 (quinze)
estudantes pagantes, uma cortesia. Os demais
pagam o valor de meia entrada, que é

R$ 10,00 ou entrada inteira, que é R$ 20,00
(ver item 17).

ESCOLA PARQUE DO CONHECIMENTO ¢ SABINA 17
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Qual é o valor do ingresso, como realizo
o pagamento e com quanto tempo de
antecedéncia?

Criancas até 5 anos tem isencdao de pagamento e todos os
responsaveis acompanhantes sao considerados pagantes.
Se forem professores, ou tiverem mais de 60 anos ou forem
aposentados, pagam meia entrada, que € R$ 10,00 (dez
reais). Caso nao se incluam em algum destes perfis o valor

é de R$ 20,00 (vinte reais), lembrando que é necessario a
presenca de 1 professor ou responsavel a cada 15 estudantes
agendados.

Estudantes a partir de 6 anos pagam meia entrada, que

é R$ 10,00 (dez reais). Em agendamentos de estudantes
acima de 6 anos a Sabina disponibiliza uma cortesia a cada
15 estudantes pagantes. Lembrando que é de extrema
importancia a presenca de 1 professor/a ou responsavel a
cada 15 estudantes agendados.

Se vierem mais responsaveis, por exemplo, 15 estudantes
e 2 professores ou 15 estudantes mais 1 professor e 1
profissional da instituicdo, os que vierem além da cortesia
fornecida deverao pagar ingresso. Se forem professores,
ou tiverem mais de 60 anos ou forem aposentados
também pagam meia entrada, que é R$ 10,00. Caso nao se
incluam em algum destes perfis, o valor € R$ 20,00 (vinte
reais) por responsavel.

-

e
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Observacao
Recomendamos ler

o Decreto na integra,
pois ha outros casos de
isencdo de pagamento
do ingresso ou meia
entrada.

Somente apds

todo o tramite do
agendamento é
enviado o nimero da
conta para depdsito
dos ingressos ou chave
pix para pagamento
que deve ser efetuado
até 15 dias antes da
data da visita.



Onde o onibus escolar pode desembarcar os
estudantes? E depois, onde podera aguardar?
O estacionamento é pago?

O desembargue dos estudantes serd dentro do
estacionamento da Sabina, proximo a rampa de
acesso ao prédio. A seguir, os dnibus deverdo
aguardar no espacgo reservado dentro do proéprio
estacionamento. Em caso de chuva ou garoa, o
desembarque sera préximo a entrada conhecida
no local como “Docas”, a ser indicada pelos
responsaveis na ocasidao. O estacionamento
é gratuito e todos os dnibus deverdo estar
identificados com o nome da escola ou
instituicdo em local visivel.

A Sabina se
responsabiliza pelo
transporte ou lanche
dos alunos?

N&o, a Sabina ndo se responsabiliza
pelo transporte e alimentacao

dos estudantes, mas disponibiliza
estacionamento gratuito e
refeitério para que os grupos
possam organizar seus intervalos
para lanche.

NAO HA LANCHONETE
NO LOCAL

O local onde
acontecem as aulas
exploratérias sao
cobertos?

Sim. Porém ha equipamentos
utilizados para algumas
aulas exploratdrias em
ambientes abertos (Fisica
Externa, Jardim Sensorial)
qgue em dias chuvosos, por
motivo de seguranca, ndo
sao utilizados. Contudo, a
aula ndo é cancelada, pois é
adaptada em outro espaco
dentro da Sabina.

ESCOLA PARQUE DO CONHECIMENTO e« SABINA
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E permitido o uso de maquina
fotografica no local?

Sim, mas somente é permitido fotografar sem o

uso do flash. Pedimos a gentileza de ndo utilizarem
aparelhos celulares ou qualquer outro objeto que
emita luz ou som nas dependéncias da Sabina. Estes
recursos atrapalham a exposicdo e aproveitamento do
momento; e o flash, além de incomodar, prejudica o
bem estar dos animais.



Onde a Sabina esta localizada?

Quais os contatos?

Travessa Juquid, s/n°(entre os
numeros 135 e 153)

Vila Eldizia - Santo André SP
CEP 09181-730

(11) 4422 2001 ou 4422 2007
sabina@santoandre.sp.gov.br
https://sabina.org.br

(@escolaparque.sabina
©) (@sabina.escolaparque
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PREFEITURA DE

SANTO ANDRE
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Travessa Juquia, s/n° (entre os nimeros 135 e 153)
Vila Eldizia - Santo André SP
CEP 09181-730

(11) 4422 2001 / 4422 2007
sabina@santoandre.sp.gov.br
Https://sabina.org.br
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